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Mario Rossi 
Via Mario Rapisardi,10 
Catania 95100 

CARTA DEI SERVIZI AL CITTADINO 

Gentile utente, 
nell’ambito del progetto di miglioramento del servizio idrico, avviato dal nostro Comune con la società 
Telereading Srl, è stata prevista la realizzazione di quattro “Casa dell’Acqua” ubicate nei seguenti siti: 

• Piazzetta Cubisia: Via Vittorio Emanuele civ 306; 
• Posteggio antistante Villa Comunale: Via Candela ang. via Rifiano; 
• Posteggio antistante la Scuola Elementare: via Leonardo Sciascia ; 
• Località San Nicolò: Via Santi Bonaccorsi, 5. 

L’erogazione dell’acqua avverrà tramite una carta plastica  - CARTA DEI SERVIZI
AL CITTADINO – che consentirà l’erogazione gratuita di 14 litri di acqua naturale  
refrigerata settimanali. Ai maggiori quantitativi erogati di acqua naturale verrà
applicata la tariffa di € 0.04 centesimi/litro. 
L’acqua gasata refrigerata verrà invece erogata alla tariffa di € 0.06 centesimi/litro. 

Per attivare il servizio sulla Card bisogna recarsi con la presente comunicazione e/o bolletta idrica 
del comune di Aci Catena, presso l’ufficio della società Telereading in via IV Novembre, 5/7 Aci 
Catena, nei seguenti giorni/orari: 

da Lun. al Ven.: 08:30 – 12:30 e 15:30 – 17:30. 

 Il servizio prevede un : 

 costo iniziale di € 10,00 (credito € 8,00  -  attivazione  € 2,00)**.  

  canone  mensile di  € 0, 66   che verrà  addebitato in bolletta  o in ricarica. 

Le Case dell’Acqua sono attive tutti giorni dalle ore 04,00 alle ore 02,00. Per maggiori informazioni con-
sultare il sito www.smart-utilities.it/acicatena e il regolamento del servizio. 

Direttore Telereading-Lavori 
Ing. Giuseppe Mammana Il Sindaco 

Dott. Ascenzio Maesano 

* Il Costo copre le spese di gestione e manutenzione delle strutture per fornire la massima qualità del servizio 
** Il recesso del servizio, lo smarrimento o il deterioramento non da diritto al recupero del costo di rilascio e di eventuale importo residuo 

 


